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Nombre del programa:

H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DE
LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FORTAMUN) 2019

IMDL AN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

1-005 - Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)

IiTTe[o o[ CH LN oJiHe [ J[I (Y Ml Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos/ Organismo Operador del Servicio de Limpia / Secretaria de Seguridad Piblica y Trdnsito Municipal /
Tesoreria Municipal
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
VARIABLE 1
AAA
L . . (85% -100%)
Contribuir albienestar sociale
i i VARIABLE2
|guglq0d medlcm’r(? el . " e - Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico con . P
fortalecimiento de las finanzas [Mejora de la calidad crediticia municipal . . ; o Las condiciones macroecondmicas permanecen
FIN P L informacion publicada por las instifuciones AA
publicas de los municipiosy acumulada calificadoras reconocidas en el pais estables.
alcaldias de la Ciudad de P (71%-78%)
México .
INDICE
AAA
Recursos ministrados del FORTAMUN DF al
El municipio de Puebla recibe la
PROPOSITO fransferencia de recursos

federales para el fortalecimiento

municipio de Puebla: Estados analiticos de

(85% -100%)

de sus finanzas publicas.

indice de Dependencia Financiera

ingresosy egresos reportados por el ayuntamiento
de Puebla, en cumplimiento de los articulos 46 y

48 de la Ley General de Contabilidad; Ingresos
propios registrados por el municipio de Puebla:
Estados analiticos de ingresos y egresos

reportados por el ayuntamiento de Puebla, en
cumplimiento de los articulos 46 y 48 de la Ley
General de Contabilidad.

El marco legal permanece vigente parala
fransferencia de recursos a través del FORTAMUN
DF.

Se realizanlas ministraciones en tiempo y forma al
municipio de Puebla

VARIABLE 1
1,081,326,043.00
VARIABLE2
1,761,527,790.00
PORCENTAJE

61.38
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE

LA 9y LA 12 Deuda pUblica del
municipio de Puebla, reducida

Porcentaje de reduccién de la deuda

puUblica del municipio de Puebla

Solicitud de pago de la Institucién bancariay
escrito de confirmacién de pago

La tabla de amortizacion pactada en el Contrato
de crédito simple con Banco Interacciones
(actualmente Banco Mercantildel Norte) se

mantiene sin cambios durante el ejercicio fiscal

2019

VARIABLE 1
93,216,253.12
VARIABLE 2
218,966,617.68
Porcentaje
42.57

ACTIVIDAD

LA 9 Realizar 12 pagos
correspondientes al capital del
crédito que constituye la deuda
pUblicamunicipal

NUmero de pagos realizados

Solicitud de pago de la Institucién bancariay
escrito de confirmacién de pago

El 35% de las participaciones retenidas del Ramo
28, son suficientes para realizar el pago mensual
solicitado por la institucion bancaria

PROGRAMADO

12.00
REALIZADO

13.00

ACTIVIDAD

LA 9 Realizar 12 pagos
correspondientes a los intereses
del crédito que constituye la
deuda pUblica municipal

NUmero de pagos realizados

Solicitud de pago de la Institucién bancariay
escrito de confirmacion de pago

El 35% de las participaciones retenidas del Ramo
28, son suficientes para realizar el pago mensual
solicitado por la institucién bancaria

PROGRAMADO

12.00
REALIZADO

12.00

ACTIVIDAD

LA 9y LA 12 Obtener3
calificaciones a la calidad
crediticia del municipio de

Puebla

NUmero de calificaciones obtenidas

Publicaciones de la calificacién emitida

El presupuesto asignado se mantiene sin
modificaciones parallevara cabo la
contratacion de los servicios

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
La Federacion y el Estado radican los recursos que
se p.rogrcmcn‘ VARIABLE 1
Las dependenciasrecaudadorasde la
administracién municipal alcanzan las metas de 4,696,970,887.17
LAT,LA 6y LA 11 Recursos ) o o ) recaudacién programadas. VARIABLE2
comronewte | Bblcoroinesdosolcs | Forcenidede sicocioen e gercido. | normede comperianieniopreupuesal | Losdependenciosy organimosde o
Moniciogl, iercidos presup prog ! P P : administracién municipal ejercen el presupuesto 5,048,132,400.00
pa.. € asignado en el tiempo programado. Porcentaje
El cierre contable se realiza entiempo y forma. 4
Se recibenrecursos extraordinarios de la 930
Federacion, el Estado u otros.
PROGRAMADO
LA ]f] EJTeCL{T,Of ! prograrrlro lde Archivo de ad i ot El oficio de solicitud de la adecuacion 1.00
afectacion presupuesta ’ . rchivo de adecuaciones presupuestarias por presupuestal cumple con lo requerido para su
ACTIVIDAD derivado de contingencias NUmero de programas ejecutados contingencias socioecondmicasy otras autorizacién REALIZADO
socioecondmicasy otras erogaciones especiales Bl tabl i i .
erogaciones especiales cierre contable se realiza en tiempo y forma 1.00
PROGRAMADO
LA 11 Ejecutar 1 programa para El oficio de solicitud de la adecuacién 1.00
el cumplimiento del pago de . ) Archivo de adecuaciones presupuestariaspor | presupuestalcumple con lo requerido para su
ACTIVIDAD adeudos fiscales de ejercicios NOmero de programas ejecutados pensionesy jubilaciones autorizacion REALIZADO
anteriores El cierre contable se realiza entiempo y forma NO INICIADO
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE

LA 7 y LA 20 Serviciode
alumbrado publico
proporcionado y pagos de
consumo de energia eléctrica
del Ayuntamiento de Puebla,
realizados

Porcentaje de luminarias que funcionan
de acuerdo al andlisisde muestreo
aleatorio

Actas derivadas de la supervision al parque
luminario

El proveedor del “Servicio de la modernizacién de
parque luminario de Alumbrado PUblico,
mediante la complementaciény renovaciondel
mismo, asi como su mantenimiento preventivoy
correctivo, ademds del servicio de instalaciony
mantenimiento de iluminaciones ornamentales de|
temporada (patrios y navidenos), del Municipio
de Puebla”, realizareparaciones a las luminarias
adecuadamente

VARIABLE 1
450.36
VARIABLE 2
457.00
Porcentaje
98.54

ACTIVIDAD

LA 7 Realizar 12 pagos del
mantenimiento preventivoy
correctivorealizado al parque
luminario del municipio

NUmero de pagos realizados

Ordenes de pago (en la cual se incluye la factura
del servicio de alumbrado puUblico).

El proveedor del “Servicio de la modernizacién de
parque luminario de Alumbrado PUblico,

mediante la complementaciény renovaciéndel
mismo, asi como su mantenimiento preventivoy
correctivo, ademds del servicio de instalaciony

mantenimiento de iluminaciones ornamentales de|
temporada (patrios y navidenos), del Municipio

de Puebla”, realizaintervenciones adecuadas al

parque luminario.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD

LA 7 Elaborar 4 reportes del
mantenimiento preventivoy
correctivorealizado al parque
luminario del municipio

NUmero de reportes elaborados

Reporte de mantenimientos correctivoy
preventivo.

El proveedor del “Servicio de la modernizacion de
parque luminario de Alumbrado PUblico,
mediantela complementaciény renovaciondel
mismo, asi como su mantenimiento preventivoy
correctivo, ademds del servicio de instalaciony
mantenimiento de iluminaciones ornamentales dej
temporada (patrios y navidenos), del Municipio
de Puebla”, realizaintervenciones adecuadas al
parque luminario.

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

ACTIVIDAD

LA 7 Realizar 1 diagndstico del
servicio de alumbrado puUblico
(No ejecutarecursos de
FORTAMUN-DF, pero se realiza
para la identificacién de
beneficiarios)

NUmero de diagndsticos realizados

Diagnostico del Servicio de alumbrado publico

Se cuenta con toda la informacién necesaria
para elaborarun diagndstico que incluya
elementostécnicos, luxometria, evidencia fisica,
controles de gestién, infraestructura eléctrica,
mapa luminico, puntos de luz, distancia y altura

entre estos, un mapeo georreferencial, alcances
limites técnicos, econdmicos, etc., para poder
emitiruna recomendacion
adecuada, visualizando el periodo de gestién del
presidente y un periodo ideal

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD

LA 7 Disenar 1 proyecto para la
ampliacién de la cobertura del
alumbrado publico

NUmero de proyectos disenados

Proyecto para la ampliacién de la cobertura de
Alumbrado Publico

Se cuenta con el apoyo del Proveedor del
Servicio de alumbrado puUblico parala
elaboraciéndel Proyecto para la ampliaciéon de
la cobertura de alumbrado publico.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD

LA 20 Ejecutar 1 etapa (2) del

Programa de uso de energias

alternativas para el alumbrado
publico

NUmero de etapas ejecutadas

Reportes fotogrdficos (imdagenes antes y después
del mantenimiento).

Informe a la Subdireccién de Alumbrado Publicoy

Servicios Municipales del resultado del

El proveedordel Servicio de alumbrado publico
tiene la capacidady experiencia en energias
alternativas para el alumbrado publico.

mantenimiento.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
VARIABLE 1
LA 16 Obras de infraestructura Se oufoﬁzg un Programa de Obras por pqr,fe del 11100
vial (nantenimiento a vialidades, ) ] IAutorizacién de recursos (Suficiencia presupuestal) ~ MUNICipio y/_o el Estado y/o la Federacion. VARIA.BLE 2
COMPONENTE puentesy bonq.u,efos existentes Porceanle de.obros ejecufod_os en Estimaciones de Obra (Facturay oficio) ] El Ayynfomenfo quenfo con Igs recursos
y/o construcciénde nuevas materia de infraestructuravial L, financieros necesarios para la ejecucién del 111.00
vialidades con pavimento y/o Acta Enfrega- Recepcion Programa sean estos de cardcter municipaly/o .
concreto hidraulico), ejecutadas estatal y/o Federal Porcentaje
100.00
Se autoriza un Programa de Obras por parte del
o S Municipio y/o el Estado y/o la Federacion. PROGRAMADO
LA 16 Ejecutar 2 etapas del Autorizacion de Recursos (Suficiencia Se ejecutaen tiempoy forma el Programa de 2.00
programa de mantenimiento a . ) Presupuestal) Obras.
ACTIVIDAD . - - NUmero de etapas ejecutadas
pavimento en distintas vialidades pas el Estimaciones de Obra (Facturay oficio) El Ayuntamiento cuenta con los recursos REALIZADO
del municipio Acta Entrega Recepcién financieros necesarios para la ejecucién del 2.00
Programa sean estos de cardcter municipaly/o
estatal y/o Federal.
Se autorizaun Programa de Obras por parte del
o o Municipio y/o el Estado y/o la Federacién. PROGRAMADO
Autorizaciéon de Recursos (Suficiencia Se ejecutaen tiempoy forma el Programa de 1.00
LA 16 Realizar 1 programa de . ) Presupuestal) Obras.
ACTIVIDAD L. -~ NUmero de programasrealizados _
atencion a cruceros conflictivos Pros Estimaciones de Obra (Facturay oficio) El Ayuntamiento cuenta con los recursos REALIZADO
Acta Entrega Recepcion financieros necesarios para la ejecucién del 1.00
Programa sean estos de cardcter municipaly/o
estatal y/o Federal.
A L L Se autorizaun Programa de Obras por parte del PROGRAMADO
LA 16 Reallizar 1 programa de Autorizacién de Recursos (Suficiencia Murnicipio y/o el Estado y/o la Federacion.
modernizacién de vialidades con Presupuestal) Bl tamient " | 1.00
ACTIVIDAD concreto hidrdulicoy/o NUmero de programas realizados Eti X g bra (Fact fici i Aypn amiento cuen oclon OS FeCUrsos |
construccion de puentes (Bajo stimaciones de Obra (Facturay oficio) inancieros necesarios parala ejecucion de REALIZADO
demanda) Acta Enfrega Recepcion Programa sean estos de caracter municipaly/o
estatal y/o Federal. 1.00
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(1gTle[ole [ NI o] ol AT (Y MMl Secretaria de Infraestructura y Servicios Piblicos/ Organismo Operador del Servicio de Limpia / Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal /
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
VARIABLE 1
LA 34, LA 36, LA 38 v LA 42 Verificacién en sistema de la DERI en sitio por 28,970,970
"Sisternas de roaiocomyunicocién Porcentaje de llamadas efectivas de confidencialidad de la informacién. El proveedor cumple en tiempoy formaen VARIABLE 2
COMPONENTE video efectivamente radiocomunicacionregistradas en el NMS| Reporte con nombre, cargo y firma delservidor mantener operando la red de 29,694,638
Y W ! (Network Managment System) publicoresponsable, sellado por el drea radiocomunicaciény video Porcentaje
operando . Il
correspondiente. 97.56
LA 36 Elab 12 tes del "La platafi d di icacié PROGRAMADO
aborar 12 reportes def " ) . a plataforma de radiocomunicacion opera
registro de llamadas de NUmero de reportes elaborados Reporte con nombre, cargo y firma del servidor correctamente. Se cuentan con los 12.00
ACTIVIDAD . . L. publicoresponsable, sellado por el drea .
radiocomunicacion en el NMS - W recursos humanos y materiales REALIZAD
correspondiente. . N o
(Network Managment System) suficientes
12.00
"Ejecutar 1 proyecto de
equipamientoy/o servicios a los PROGRAMADO
sistemas de radiocomunicacionyy ) ) Programa de equipamiento y/o servicios oficios | Se autoriza ampliaciones de presupuesto para
ACTIVIDAD video con recursos NUmero de proyectos ejecutados de ampliacion presupuestal, informe de proyecto(s) de equipamiento y/o servicios con 1.00
extraordinarios, federales, adquisicidén del bien o servicio, contratos, facturas,| recursos extraordinarios, federales, estatales, REALIZADO
estatales, municipalesy/o érdenes de pago municipales y/o iniciativa privada
iniciativa privada (Bajo 1.00
demanda)"
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INDICADOR

H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
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1-005 - Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)

LAT1,LA7,LA9, LA 15 LA 49y LA
57 Sistema administrativo de

Archivo digital de solicitudesy su seguimiento
Listado de solicitudesinternas

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD

Staff, implementado

LA 57 Atender 140 solicitudes de
fransparenciarecibidas por la UT
(Bajo demanda)

staff

atendidas

Porcentaje de solicitudes atendidas por el

NUmero de solicitudes de transparencia

atendidas

Reporte de entrega de némina validado con
nombre, cargo, firma del servidor pUblico
responsable, sellado por el drea correspondiente.

Reporte de solicitudes de informaciénrecibidas y

Reporte de solicitudes de informacién recibidas y

Existen solicitudes procedentes, por parte de la
SSPYTM

VARIABLE 1
1,121.00
VARIABLE 2
1,121.00
Porcentaje
100.00

ACTIVIDAD

LA 57 Efectuar 25 acciones de
comprobacién del pago de la

némina
(Incluye el pago de la némina

atendidas, con nombre, cargo y firma del servidor
publicoresponsable, solicitudes y respuesta
emitidas

Reporte de entrega de némina validado con

Existe interés de la ciudadaniaen ejercer su
derecho de acceso a la informacién en materia
de seguridad publica

PROGRAMADO
140.00
REALIZADO
261.00

ACTIVIDAD

del personal de seguridad
publica)

LA 57 Atender 150 solicitudes
administrativasrecibidas (Bajo
demanda)

NUmero de acciones efectuadas

nombre, cargo y firma del servidor pUblico
responsable, sellado por el drea correspondiente

Memordndum de aviso a las dreas de la SSPyTM
para la firma de némina

Ordenes de pago y comprobantes de Recurso

La SECAD entfregaen tiempoy forma la némina
El personal adscrito acude a cobrar la némina.

PROGRAMADO
25.00
REALIZADO
21.00

ACTIVIDAD

LA 57 "Atender 500 requisiciones
de insumos y servicios emitidas

por las diferentes dreas de

NUmero de solicitudes atendidas

Relacién mensual de solicitudes atendidas que
incluya: fecha, tipo de solicitud, asunto a atender,
documento con el que se dio atencién, con
nombre, cargo vy firma del servidor pUblico
responsable, sellado por el drea correspondiente
Requisiciones, listado de solicitudesinternas,
relacion mensual de requisiciones atendidas

Se envian solicitudes administrativas

PROGRAMADO
150.00
REALIZADO

98.00

responsabilidad, operativas y

administrativas (Bajo demanda)”

NUmero de requisiciones atendidas

que incluya: fecha, tipo de requisiciéon, asunto a
atender, evidencia con la que se dio atencién,
con nombre, cargo y firma del servidor pUblico

responsable, sellado por el drea
correspondiente

Existe la disponibilidad de los recursos humanos
y materiales para atenderlas solicitudes en
tiempoy forma los proveedores cumplenen

tiempoy forma"

PROGRAMADO
500.00
REALIZADO
741.00
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE

LA1,LA3, LA4,LA5 LAB LAY,
LA 19 y LA 21 Servicio de limpia
eficiente, ampliado

Porcentaje de personas satisfechas

respecto al servicio de recoleccion de

residuos sélidos urbanos (basura)

Encuesta e informe de resultados respecto al
servicio de recoleccién de residuos solidos
urbanos

ciudadana en materiade recoleccidn de residuos

Los concesionarios cumplen con el contrato

Existe interés de las personas en contestar las
encuestas de satisfaccién del servicio de
recoleccion de residuos solidos urbanos

El proveedor del servicio que mide la satisfaccion

solidos urbanos entrega en tiempoy forma la
informacion

VARIABLE1
95.00

VARIABLE 2
100.00

Porcentaje

95.00

ACTIVIDAD

LA 8y LA 9 Barrer 250,000
kilbmetros en callesy avenidas
del municipio mediante el
barrido manualy mecdnico

(2.7.5 PROMUPINNA)

NUmero de kildmetros barridos

Bitdcoras de supervisores con clave de registro
por parte de Contraloria, nombre, cargoy firma
del servidor publico responsable y sellado por el

drea correspondiente.

Tablas de control de kilometraje
Fotografias con nombre, cargo y firma del servidor
publicoresponsable y sellado por el drea
correspondiente
Resumen de barrido por parte del concesionario,
validado por el servidor publico titular del drea
responsabley sellado por el drea correspondiente
Resumen mensual de los kildmetros de barrido
firmado por el servidor pUblicoresponsable y con
sello del OOSL

El concesionario cumple con la logistica de la
recoleccion de residuos solidos

PROGRAMADO
250,000.00
REALIZADO
254,395.00

ACTIVIDAD

LA 9y LA 21 Realizar 36 pagos
por el servicio concesionado con
base al tonelaje de los residuos
sélidos (recoleccion,
transportacién y disposicion final)

NUmero de pagos realizados

Oficio del Director Administrativo al Coordinador
informando que se realizaronlos 3 pagos
mensuales

Los concesionarios cumplen con el contrato

PROGRAMADO
36.00
REALIZADO
36.00

ACTIVIDAD

LA 19 Realizar 1,500 jornadas de
limpieza en colonias, unidades
habitacionales, rios y barrancas
del municipio de Puebla (Bajo
demanda)

(2.7.5 PROMUPINNA)

NUmero de jornadas realizadas

Fotografias con nombre, cargo y firma del servidoi
publicoresponsable, sellado por el drea
correspondiente

Bitdcoras de actividades con firmasy clave de
registro por parte de la Conftraloria Municipal con
nombre, cargo vy firma del servidor pUblico
responsable, sellado por el drea correspondiente
Oficios de solicitud de apoyo

Memordndum con el reporte de resultados por las

Las cuadrillas cumplen con la logistica de limpieza

jornadas de limpieza.

PROGRAMADO
1,500.00
REALIZADO
2,342.00
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@Puebla

CIUDAD INCLUYENTE

Nombre del programa:

2018+= 2021

H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DE
LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FORTAMUN) 2019

IMDL AN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

1-005 - Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)

(gTTe[ele [CH NI ole]iH e [T MMl Secretaria de Infraestructuray Servicios Piblicos/ Organismo Operador del Servicio de Limpia / Secretaria de Seguridad Piblica y Trdnsito Municipal /
Tesoreria Municipal

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
VARIABLE 1
_ 868.00
Oficios Existen solicitudes administrativasy de VARIABLE 2
i ini i i ici i Circul # i
COMPONENTE LA 21 S|sfemo Administrativo de |Porcentaje de solicitudes atendidas por el IFCU'OFGS ) ronspcrencm ‘ 868.00
Staff, implementado Staff Memordndums Existen acuerdos con el Titular con Directoresy/o P tai
Minutas demds autoridades °;‘;§';:Je
PROGRAMADO
. 25.00
LA 21 Realizar 25 pagos de la 4
\zar 2> pag Memordandums El sistema de banca electrénicafunciona
némina , i . - h : - REALIZADO
ACTIVIDAD L. NUmero de pagos realizados Listado de ndminas correctamente para realizarla dispersion de
(Se pago la némina del personal X agos 25.00
de Servicio de Limpia) Talonarios de entrega pag i
Ordenes de servicio, comprobacién de recursos,
solicitudes por parte de las dreas de la OOSL con PROGRAMADO
LA 21 Atender 1.000 solicitudes nombre, cargo y firma del servidor publico ) ] i o 1,000.00
ACTIVIDAD administrativasrecibidas (Bajo NUmero de solicitudes atendidas responsable y sellado por el drea correspondiente, Las diferentes Greas d'eI'OO§L realizan solicitudes REALIZADO
. Administrativas.
demanda) Oficios
Memordndums 825.00
Circulares
Fotografias con nombre, cargo y firma del servidor| PROGRAMADO
LA 21 Ejecutar 1 programa de publicoresponsable, sellado por el drea | ; . ‘ | 1.00
ACTIVIDAD |entrega de uniformes al personal NUmero de programas ejecutados correspondiente E pro:ﬁ?gﬁ::;dr;gOefsr;r:gr;pzyot?vr;no o8
operativo Memorandums P P REALIZADO
Circulares 1.00
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